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                       Konferencija “Zašto je civilni sektor otišao u… i kako sam ja tome doprineo/la”
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Izveštaj sa konferencije
”Zašto je civilni sektor otišao u...

i kako sam ja tome doprineo/la“
Beograd, 17-18. decembar 2012.

Uvod 
Konferencija "Zašto je civilni sektor otišao u... i kako sam ja tome doprineo/la" održana je u hotelu Palace u Beogradu 17. i 18. decembra 2012. godine u okviru projekta „Inicijativa za podsticanje autentičnog aktivizma, kroz podršku većoj odgovornosti organizacija civilnog društva u Srbiji i podršku novim i svežim inicijativama mladih“ koji Grupa “Hajde da…” realizuje uz finansijsku podršku Međunarodnog centra Olof Palme.
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Cilj konferencije bio je umrežavanje organizacija civilnog društva (OCD) i zajedničko promišljanje o stanju civilnog društva. Konferencija je okupila preko 50 predstavnika organizacija civilnog društva, donatorskih organizacija i institucija koji su bili spremni na kritičko propitivanje civilnog društva u Srbiji (spisak učesnika/ca se nalazi u Prilogu 2). Zajednički smo pokušali da istražimo i prodiskutujemo:
· trenutno stanje civilnog društva u Srbiji

· odgovornost organizacija civilnog društva i pojedinaca koji su ih osnovali

· gde se trenutno nalaze OCD i koje su njihove vrednosti?

· stanje transparentnosti, legitimiteta i profesionalnosti OCD

· korupciju u civilnom društvu

· preporuke za dalji razvoj OCD I umrežavanje

Takođe, tokom konferencije smo imale/i priliku da individualno i u razmeni sa drugima razmislimo o sledećim pitanjima:

· Zašto sam deo civilnog društva?

· Šta sam želeo/la da promenim u društvu, a kakvu sam promenu napravio/la?

· Gde smo sada i koliko je to u skladu sa onim što sam želeo/la?

· Šta sada želim da promenim i kako ću tome da pristupim?

· Šta su moja očekivanja od ostalih: državne institucije, donatori, druge OCD…?

Tok i sadržaj konferencije
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Na ovoj konferenciji nije bilo “zvučnih imena” niti “značajnih osoba” koje su otvorile događaj ili dale uvod za određenu temu, jer smo smatrali da su sve prisutne osobe bile jednako pozvane da iskažu stav i daju svoj doprinos.

Konferencija je započeta svojevrsnim vremeplovom kroz identifikaciju ključnih događaja za razvoj civilnog društva u Srbiji tokom poslednjih 20 godina. Neki od prepoznatih značajnih događaja su: uspostavljanje sistema društvenih organizacija u SFRJ, ratovi, studentski protesti, udruživanje protiv Miloševića, objavljivanje knjige "Nevladine organizacije u Jugoslaviji", političke promene 2000. godine, uspešni primeri saradnje udruženja i državnih organa, otvaranje EU programa za Srbiju, donošenje Zakona o udruženjima, formiranje Ministarstva omladine i sporta, povlačenje donatora iz Srbije, jačanje političkog uticaja na rad OCD, itd.
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Vremeplov nas je doveo do situacije u kojoj smo sada. Fotografija prikazuje pano na kom su učesnici tokom čitavog trajanja konferencije mogli da dovrše rečenicu "Civilni sektor je otišao u..." svojevrsno dajući prikaz trenutne pozicije OCD u društvu.

Tokom diskusije nakon vremeplova istaknuto je da postoje različiti spoljni faktori i aspekti našeg delovanja koji utiču na poziciju. Među aspektima unutar civilnog sektora prepoznati su pre svega oni u vezi sa odnosima unutar i među organizacijama, kompetencijama angažovanih osoba i nivoom održivosti. 
Nakon sagledavanja procesa razvoja civilnog društva usmerili smo se na svoje organizacije. Kroz predstavljanje misije, ciljnih grupa, vrednosti i aktivnosti smo se bolje upoznali, ali i imali priliku da prodiskutujemo odnos između naših vrednosti i aktivnosti, te doslednost u posvećenosti određenim temama i ciljnim grupama nasuprot odgovaranju na zahteve donatora. 
Tokom diskuje je zaključeno da delimo vrednosti i da se međusobno razumemo, ali je pitanje u kojoj meri građani razumeju specifični jezik i terminologiju civilnog društva. S tim u vezi neophodno je unaprediti jasnoću i raditi na slici u javnosti. Takođe, naglašena je sve značajnija uloga državnih institucija u finansiranju OCD, neophodnost izgradnje partnerstava sa donatorima nasuprot prostog apliciranja za sredstva, važnost osiguranja kontinuiteta aktivnosti posebno kada je reč o uslugama za građane, te nužnost depolitizacije i smanjenja uticaja političkih partija na rad OCD i načine finansiranje iz državnih i budžeta lokalnih samouprava. 

[image: image7.jpg]


Individualnu poziciju, odgovornost i motivaciju smo započeli promišljati kroz vođenu fantaziju, prisećajući se različitih situacija u našim aktivističkim karijerama i razmišljajući o odnosu između naših uverenja i ciljeva kada smo se uključili u rad OCD i danas - zašto smo se uključili u rad OCD, gde smo sada i šta se sve u međuvremenu promenilo... 

Dalja diskusija je podstaknuta identifikovanjem ključnih stvari koje nas brinu, iritiraju, uznemiruju... 

Zaključci i preporuke
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Drugog dana konferencije, iako je sve bilo spremno, odlučeno je da se civilno društvo ne sahrani već da se nešto preduzme. Učesnici/e su imale priliku da slobodnim kretanjem kroz 5 grupa učestvuju u razvijanju preporuka. Preporuke su upućene organizacijama civilnog društva, a u kontekstu unapređenja rada samih OCD, veće odgovornosti prema građanima, te daljeg razvoja saradnje i povećanja doprinosa privrednog sektora, državnih institucija i donatorskih organizacija. Sve preporuke se nalaze u Prilogu 1 izveštaja. 
Osim ovih, u plenarnoj diskusiji su izneti još predlozi za: intenzivniju upotrebu novih tehnologija, kreiranje TV spotova i intenzivnu promociju delovanja OCD, uspostavljanje radio emisije o civilnom društvu, unapređenje komunikacije unutar civilnog sektora, organizovanje godišnjih skupova sa ciljem propitivanja stanja u civilnom društvu, organizovanje tematskih skupova koji bi se bavili pojedinačnim problemima (poput finansiranja, odgovornog upravljanja, itd), uspostavljanje platforme za saradnju, razvoj bloga o radu OCD, organizovanje podrške za finansijsko upravljanje, stavljanje fokusa na lokalne probleme, iniciranje procene odgovornosti i transparentnosti podrške institucija radu civilnog društva, obezbeđivanje podrške za lični razvoj i povećanje odgovonosti i profesionalnosti. 
Kako se tokom konferencije potenciralo na promišljanju lične odgovornosti svih nas koji učestvujemo u delovanju civilnog društva, pred sam kraj konferencije učesnici/e su imali priliku da sa svima prisutnima podele svoje odluke o narednim koracima koje će preduzeti. Kako se ove odluke ne bi zaboravile, učesnici su sami sebi napisali pismo koje će im se kroz nekoliko meseci naći u poštanskim sandučićima. 

Učesnici/e kroz svoje evaluacije konferenciju ocenjuju kao uspešnu i kreativnu priliku za otvorene diskusije, ali i kao kratku te nedovoljno konkretnu. Zaključak je da je ovom prilikom otvoreno mnogo značajnih tema za koje je važno da se ne nađu samo u ovom izveštaju, već i da nam posluže za naredne korake koji će biti usmereni na dalje osnaživanje organizacija civilnog društva i unapređenje njihovog delovanja. Kao prioritetne teme izdvajaju se razvoj mehanizama za osiguranje kvaliteta rada OCD, profesionalizacija rada, povećanje vidljivosti i unapređenje saradnje među OCD.
Tokom konferencije je više puta isticano da je otvorenim pitanjima neophodno pristupiti razvojno i dugoročno, a ne kroz ad hoc inicijative. Upravo sa tom namerom, Grupa "Hajde da..." će tokom 2013. godine realizovati nastavak aktivnosti, u skladu sa preporukama. Ukoliko želite da se uključite i/ili pošaljete svoje sugestije za buduće aktivnosti, možete kontaktirati Suzanu Krstić, na e-mail suzana@hajdeda.org.rs 
Prilog 1 - Preporuke
napomena: Preporuke su prikazane doslovno kako su zapisane od strane učesnika/ca.
Civilno društvo za sebe samo
· Promeniti predsednika/cu udruženja
· Više kafe i team buildinga

· Nova poruka prema korisnicima (jasnija)

· Otvorenost, autentičnost, samoposmatranje, još znanja

· Medijska kampanja, umrežavanje

· Istinski profesionalizam, rad na izgradnji kapaciteta, specijalizacija unutar organizacijskih funkcija

· Da, sami smo za sebe! Gde ste vi?!

· Ukinuti „bele medvede“- interno

· Protiv sukoba interesa (kada ljudi iz OCD postanu konsultanti-preduzetnici)

· Osluškivanje potreba, praćenje tokova, situacija

· Kreativnost/inventivnost, smelost/hrabrost

· Međusobno upoznavanje, podrška, saradnja

· Manje „svaštarenja“, ka profesionalizaciji

· Dohodovne aktivnosti- održivost

· Jačanje/izgradnja kapaciteta, profesionalizacija, ali u isto vreme jačanje volonterizma, aktivizma

· Praćenje razvojnih procesa i usklađivanje sa njima (obavešteno/informisano delovanje zasnovano na znanju)

· Transparentnost i kolegijalnost

· Objasniti vaznost finansiranja programskih aktivnosti, ne samo projektnih

· Kreirati odgovorno partnerstvo

· Nadzor rada donatora

Civilno društvo ka građanima/kama
· Ispitivanje/osluškivanje potreba 
· Jasnija, razumljivija poruka da građanima (a ne donatorima) bude jasno šta hoćemo

· Podrška lokalnih i državnih institucija

· Targetiranje medija

· Uključivanje građana u aktivnosti (aktivno učešće)

· Jasno (čitljivo ciljnoj grupi), provokativno (u smislu izazova zbog pomaka)

· Jezik grupe kojoj se obraćamo

· Na odobreni projekat, organizacija da raspiše konkurs za određenu aktivnost

· Bolja/kvalitetnija/sadržajnija vidljivost- kampanja (kako, koliko, s kim)

· Bolje informisanje

· U 2 od 3 organizacije, morao sam da ćutim na falsifikovane lokalne akcije u zajednici, koje su se desile samo u izveštaju. I donator je tražio da ćutim o tome, ne samo članovi organizacije

· Ispitati sopstvene motive za aktivizam i koju poruku zahvaljujući njima šaljemo (dati poruku iz sopstevnog iskustva)

· Nametati pozitivne vrednosti

· Što više informacija o aktivnostima o OCD u medijima
Civilno društvo prema donatorima

· Insistirati na finansiranju operativnih troškova

· Sa respektom, ali uvek kritički, ne kritizerski

· Manje šlihtanja/više izveštaja i produkata

· Zahtev za godišnje skupove donatora i OCD

· Dodeljivanje nagrade za najuspešniji projekat

· Organizovati akcije „Upoznaj Srbiju“ za donatore, kao i akciju „Upoznaj donatore“

· Da partneri (donatori) objasne OCD da nema potrebe da se falsifikuju izveštaji (da je sve bilo super ako nije)

· Da se udružujemo/organizujemo u nastupima prema njima- zajednički projekti, konsultacije- da budemo saradnici a ne konkurencija

· Oslušnuti njihov interes/cilj/vrednosti i na njih odgovoriti konkretno, pragmatično, u duhu saradnje

· Zajedničko razvijanje strategija za finansiranje budućih projekata i inicijativa

· Bolja komunikacija, postavljanje pitanja

· Da svaki put pitamo zašto nismo  dobili pare!!

· Periodični newsletter organizacija/mreža, o aktivnostima koje su realizovane

· Iskreno, iskrenije..

· Da pravimo komune u kojima ćemo sami da stičemo dobra i resurse (stati na put kapitalizmu..)
Civilno društvo ka državnim institucijama
· Insistiranje na punom, partnerskom odnosu, kroz obostrani respekt

· Preporuke/konsultativni proces/ OCDa, na osnovu potreba društva/građana

· Posebna programska budžetska linija za podršku i osnaživanje OCD (projekti, programi)- procenat za EU fondove
· Izrada strategije/akcionog plana za osnazivanje OCD

· Transparentnost finansiranja OCD od državnih institucija

· Održavati autonomiju/nezavisnost

· Poreske olakšice za biznis sektor i mogućnost građana da direktno usmere deo svog poreza u OCD koju žele

· Uvođenje antikorupcijskih mera

· Naučiti državne institucije kako se radi- pozitivni primeri

· Iskoristiti moći i obaveze Kancelarije za saradnju sa civilnim društvom prema ministarstvima

· Koristiti resurse SKGO prema opštinama

· Popravka imidža OCD

· Partnerstvo i zajednički nastup prema donatorima

· Da dosledno sprovode zakone/strategije/akcione planove..ne samo projektno i kada imaju direktan interes

Civilno društvo prema biznis sektoru
· Usluge (obuke, volonterske prilike, konkursi, kreativna rešenja)
· Razmišljati kao preduzetnik
· Organizovani nastup OCD prema biznisu (prezentacija rada OCD)
· Razvoj partnerstva 
· Popravka imidža kroz finansiranje OCD
· Prikazati im našu akciju kao“njihovu priču“
· Kontrola ili medijski napad umesto inspekcija
· Podsticanje društveno odgovornog poslovanja i odgovornosti kroz finansiranje aktivnosti OCD
· Razvoj profesionalnih PR aktivnosti unutar NGO sektora
· Agresivniji nastup
· Javni govor o značaju odgovornog preduzetništva
· Braniti svoje vrednosti (ne prodati se)
· Profesionalizam
· Predstavljanje opšteg interesa (koji zastupa OCD) kao interesa kompanije (ne samo profit)
· Obostrana otvorenost i vidljivost
· Privući biznis sektor dobrom pričom, primerom nas prema njima
Komentari pojedinih učesnika/ca konferencije na preporuke (sirov materijal)
· Komentar na “Međusobno upoznavanje, podrška, saradnja, umrežavanje”
Dat je primer iz Hrvatske, gde je pokrenut sistem po principu 'Communities of Practice' (o cemu se vise moze naci ovde - http://www.ewenger.com/theory/index.htm - tabela sa primerima problema koji se mogu resavati kroz ovakvu platformu najbolje ilustruje njenu potencijalnu korisnost). Njihov zakljucak bio je da je sistem pokazivao dobre rezultate, ali je konacno bio neuspesan jer nije imao 'core' tim koji bi ga vodio - ljudi su bili voljni da se ukljucuju kada im se ponudi inicijativa, ali bez konkretno odredjenog vodjstva zajednica nije mogla funkcionisati sama od sebe.

· Komentar na  „Posebna programska budžetska linija za podršku i osnaživanje OCD (projekti, programi)- procenat za EU fondove“

Kancelarija za saradnju sa civilnim društvom je 17.12.2012. uručila ugovore o sufinansiranju projekata organizacija civilnog društva u okviru EU IPA programa „Podrške civilnom društvu 2011-2013“. Ugovori su rezultat Javnog konkursa za sufinansiranje projekata organizacija civilnog društva kojima su dodeljena sredstva u okviru javnog poziva Delegacije Evropske Unije u Republici Srbiji pod nazivom „Program podrške civilnom društvu 2011-2013“, koji je Kancelarija za saradnju sa civilnim društvom raspisala 23. novembra 2012. godine. Kancelarija za saradnju sa civilnim društvom je podržala 12 od 17 projekata organizacija civilnog društva koji su odobreni i podržani u okviru ovog programa.

· Komentar na “Izrada strategije/akcionog plana za osnazivanje OCD“ 
Kancelarija za saradnju sa civilnim društvom Vlade RS će tokom 2013. Započeti široki konsultativni proces u kome će učestvovati predstavnici OCD, državne uprave, donatori I privatni sektor, sa ciljem formulisanja Nacionalne strategije za stvaranje podsticajnog okruženja za razvoj civilnog društva (čije je usvajanje planirano za 2014.). Biće formirane radne grupe prema tematskim oblastima, sa posebnim naglaskom na saradnju javnog sektora – resornih ministarstava I OCD koje deluju u toj oblasti.  Kako bi se osigurala primena strategije I podstakao razvoj civilnog društva, 2013. je planirano formiranje I Nacionalnog saveta za razvoj I saradnju sa civilnim društvom, koji će se baviti praćenjem primene strategije, podsticanjem saradnje između javnog I civilnog sektora, I unapređenjem pravnog, finansijskog I institucionalnog okvira za razvoj civilnog društva. Formiranjem ovog tela (Odlukom Vlade RS) doprineće se institucionalnoj održivosti civilnog društva.

· Komentar na “Transparentnost finansiranja OCD od državnih institucija” 
Sa tim ciljem, Kancelarija na godišnjem nivou izrađuje Godišnji zbirni izveštaj o utrošku sredstava koja su kao podrška programskim aktivnostima obezbeđena i isplaćena udruženjima i drugim organizacijama civilnog društva iz sredstava budžeta Republike Srbije, uz preporuke za unapređenje procesa planiranja I dodele sredstava OCD iz budžeta RS http://civilnodrustvo.gov.rs/zbirni-izvestaj/. Takođe, Kancelarija je uputila Ministarstvu finansija dopis - inicijativu za diverzifikaciju linije 481 – dotacije nevladinim organizacijama, kako bi se donacije udruženjima građana razdvojile od donacija političkim strankama, verskim zajednicama, etničkim zajednicama i manjinama
· Komentar na „Poreske olakšice za biznis sektor i mogućnost građana da direktno usmere deo svog poreza u OCD koju žele“ 
Kancelarija je uputila dopis Ministarstvu finansija I privrede sa predlogom za ukidanje lokalne komunalne takse za isticanje firme na poslovnom prostoru za udruženja građana. Ovaj predlog je usvojen, više o tome http://civilnodrustvo.gov.rs/vesti/inicijativa-kancelarije-u-vezi-sa-placanjem-firmarine-u-prakticnoj-primeni/
· Komentar na “Iskoristiti moći i obaveze Kancelarije za saradnju sa civilnim društvom prema ministarstvima” 
Planirano je da u narednom periodu u okviru svakog ministarstva bude određena po jedna osoba zadužena za saradnju sa civilnim društvom, kroz zagovaranje da se ovo radno mesto sistematizuje kao novo ili da bude u okviru opisa postojećih radnih mesta Pravilnika o unapređenju, uređenju I sistematizaciji radnih mesta

· Komantar na „manjak originalnih ideja OCD, recikliranje postojećih projekata“

Predlog je napraviti istraživanje ili novi projekat koji će pomoći NGO da pronađu tj. dođu do ideja. Odnosi se na neku vrsta "mapiranja" problema ukoliko je to moguće I ispitivanje mogućnosti. 
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Civilni sektor je otišao u...





...reciklažu jednih istih ideja/pristupa


...zapećak


...regrutni centar za partije :(


...očin


...suprotan smer


...zimski san


...inostranstvo


...biznis ili preživljavanje


...privatne firme


...ispod suknje


...političare





neki od zapisa učesnika/ca





najviše mi smeta...


...podeljenost društva i NVO sektora.


...osnivanje partijskih NVO.


...živomo za papire, ne za ljude.


...povlačenje donatora.


...medijski linč ljudskopravaških organizacija.


...nivo netolerancije.


...što NVO sektor koriste oni čiji je jedini motiv novac


...sebičnost i neprihvatanje različitosti


...korupcija na svim nivoima koja se ne prepoznaje kao loša
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neki od odgovora učesnika/ca
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